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T.C.
KUTAHYA SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
KURUM KULTURU ANKETI ANALIZI
Bu analiz, lniversitemiz ¢alisanlar1 tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler,

tutumlar ve aligkanliklarin biitiinii olan kurum kiiltiiriiniin, {iniversite personelinin i tatmin
diizeyine ve oOrgiitsel bagliligina olan etkisinin ortaya c¢ikarilmasi ve {iniversite blinyesindeki
kurum kiiltiirtine yonelik planlamalarin, ¢aligsanlarin is tatminini ve orgiitsel baglilik diizeylerini
gelistirecek sekilde gergeklestirilmesine rehberlik etmesi amaciyla yapildi. Bu kapsamda Aralik
2024 tarihinde iiniversitemizde gorev yapan personelin tamammma EBYS iizerinden
memnuniyet anketi gonderildi ve ¢evrimi¢i ortamda anket formunun doldurulmasi saglandi.
Kurum Kiiltiirii Anketi’ne Universitemizde gdrev yapan toplam 262 kisi katildi.

Sekil 1: Ankete Katilan Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi
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Sekil 2: Ankete Katilan Personelin Medeni Durumuna Gore Dagilimi
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Sekil 3: Ankete Katilan Personelin Yas Araliklarina Gére Dagilimi
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Sekil 4: Ankete Katilan Personelin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi
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Sekil 5: Ankete Katilan Personelin Kurumdaki Gorevine Gore Dagilimi

Kurumdaki Gorevi
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Sekil 6: Ankete Katilan Akademik Personelin Akademik Unvana Goére Dagilimi (n=101)
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Sekil 7: Ankete Katilan Idari Personelin Idari Unvana Gore Dagilimi (n=161)
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Sekil 8: Ankete Katilan Personelin Gorev Yaptig1 Birime Gore Dagilimi
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Sekil 9: Ankete Katilan Personelin Kurumda Calisma Siiresine Gore Dagilimi

Kurumda Calisma Siiresi
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Sekil 10: Ankete Katilan Personelin Ortalama Aylik Gelirine Gore Dagilimi
Aylik Ortalama Gelir
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Tablo 1’de ankete katilan personelin orgiit kiiltiirii bakimindan memnuniyet diizeyleri yer

almaktadir.

Tablo 1: Ankete Katilan Personelin Orgiit Kiiltiirii Bakimindan Memnuniyet Diizeyleri

ORGUT KULTURU OLCEGI o B £ £ £ | o E
=5 | 5 S | §E|ZE
—_ > =) w 4 E—=
s = = 4 £ E 5
. zE | E E | 2| E%
ifadel = = s = =
adeler M;E g 2 S M:£
1. KS?[JdegﬂmaphnngoguMuguyapukbn1$e % 8,02 14,50 27.48 3130 | 18,70
biitiinlesmislerdir.
2. KSBU’de galisanlar arasinda yeterli dlgiide
bilgi paylasimi oldugundan, gerektiginde % 7,63 12,21 24,05 31,30 | 24,81
herkes istenilen bilgiye ulasabilmektedir.
3. KSBU’de is planlar1 yapilirken, tiim calisanlar
karar verme siirecine belli 6l¢iide dahil % 14,12 12,21 22,90 30,92 | 19,85
edilmektedir.
4. KSBU’de farkli boliimler (departmanlar)
arasinda is birligi yapilamamaktadir.* % 2ol 1,112 2257 2B 2R
5. KSBU’de takim galismasi yapilmas, biitiin is
faaliyetlerinde esas alinmaktadir. % 9,92 12,98 31,68 1 25,57 | 19.85
6. KSBU’de tiim ¢alisanlar kendi gorevleri ile
kurumun amaglar1 arasindaki iligkiyi % 8,40 14,12 31,30 27,48 | 18,70
kavramistir.
7. KSBU’de calisanlara kendi islerini planlamalar1
icin gerekli yetki verilmektedir. % 8,78 9,54 24.81 35,11 121,76
8. K“SBU. d.e gall'sgnlar{.n is-gorme kapas1teler1 % 7.25 13.74 27.86 28.63 | 22.52
stirekli bir gelisim gostermektedir.
9. KSBU’de calisanlarin is-gérme becerilerini
artirmak i¢in gereken her sey yapilmaktadir. % 11,45 16,79 25,57 | 25,57 | 20,61
10. KSBU’de yoneticiler sdylediklerini % 9.16 6.49 2252 | 2939 | 32.44
uygulamaktadirlar.
11. KSBU’de is-gérme yontemlerimize yol
gosteren net ve tutarli bir degerler sistemimiz % 9,16 11,07 26,34 32,06 | 21,37
vardir.
12. KSBU’de islerin yiiriitilmesinde
davranislarimizi yonlendiren ve dogru ile o
yanlisin ayirt edilmesini saglayan (etik) Yo 5,73 7,63 21,76 | 24,43 | 40,46
degerler yoktur.*
13. KSBU’de is faaliyetlerinde bir anlagmazlik
meydana geldiginde, her bir ¢alisan tatmin o
edici bir ¢6zliim bulmak i¢in ¢ok gayret %o 10,31 12,60 25,57 | 32,44 | 19,08
gostermektedir.
14. KSBU’de giicli bir isletme kiiltlirti vardir. % 9,92 14,50 31,30 24,05 | 20,23
15. KSBU’de problematik konularda dahi kolayca
bir gorils birligi saglanabilmektedir. % | 916 | 1298 | 31,68 | 2901 | 17.18
16. KSBU’de calisanlar kurumun farkli
boliimlerinde de olsalar is faaliyetleri agisindan % 7,25 12,98 30,53 30,15 | 19,08
ortak bir bakis agisini1 paylagabilmektedir.
17. KSBU’de kurumun farkl1 boliimleri tarafindan
yiriitiilen projeler kolayca koordine % 6,49 10,31 34,35 32,82 | 16,03
edilmektedir.
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18.

KSBU’de baska béliimden bir kisiyle ¢calismak,
adeta farkli bir isletmeden birisiyle calismak
gibidir. *

%

12,21

17,18

26,34

24,43

19,85

19.

KSBU’de is-gdrme tarzimiz oldukga esnek ve
degisime agiktir.

Y%

7,63

13,36

30,53

29,01

19,47

20.

KSBU’de diger iiniversitelerin faaliyetleri ve is
alanindaki degisimlere bagh olarak yonetim,
uygun stratejiler gelistirilebilmektedir.

Y%

8,78

10,31

29,39

31,68

19,85

21.

KSBU’de faaliyet alammizdaki yenilik ve
gelisimler, yonetim tarafindan izlenmekte ve
uygulanmaktadir.

%

6,87

6,49

25,95

33,21

27,48

22.

KSBU’de paydaslarin (6grenci, isveren,
personel vb.) istek ve Onerileri, is
faaliyetlerinde siklikla degisiklikler
yapilmasina yol acabilmektedir.

Y%

6,87

14,89

38,93

23,66

15,65

23.

KSBU’de tiim ¢alisanlar, paydaslarm (grenci,
igveren, personel vb.) istek ve ihtiyaglarini
anlamaga 6zen gostermektedir.

%

8,40

9,54

26,72

31,30

24,05

24.

KSBU’de paydas (6grenci, isveren, personel
vb.) talepleri is faaliyetlerimizde genellikle
dikkate alinmamaktadir.*

%

8,02

11,45

19,47

29,39

31,68

25.

KSBU’de herhangi bir basarisizlikla
karsilasildiginda bu, yonetim tarafindan,
gelisim ve 6grenme i¢in bir firsat olarak
degerlendirilir.

%

9,54

11,83

37,40

27,48

13,74

26.

KSBU’de yenilik¢ilik ve yapilan islerde risk
almak, yonetimce istenmekte ve
odiillendirilmektedir.

%

15,27

14,89

36,26

23,66

9,92

27.

KSBU’de calisanlarin isleriyle ilgili olarak
ogrenmeleri (yeni bilgiler edinmesi) 6nemli bir
amagtir.

%

7,63

12,21

21,37

32,82

25,95

28.

KSBU’de uzun-dénemli bir is programi ve belli
bir gelisim planimiz mevcuttur.

Y%

8,02

10,31

29,77

29,01

22,90

29.

KSBU’de calisanlarin yaptiklari islere yon
verebilecek net, agik bir isletme misyonumuz
vardir.

Y%

8,78

8,02

25,57

34,73

22,90

30.

KSBU’niin gelecegine yonelik olarak
belirlenmis stratejik bir is-planlamasi yoktur.*

Y%

6,87

10,69

27,48

24,81

30,15

31.

KSBU’niin faaliyet amaglarina iliskin olarak
¢alisanlar arasinda tam bir uzlasma vardir.

Y%

8,40

16,41

32,82

28,24

14,12

32.

KSBU’de yoneticiler, isletmemizin temel
hedefleri dogrultusunda hareket
edebilmektedirler.

%

7,25

8,78

25,19

35,11

23,66

33.

KSBU’de calisanlar, uzun dénemde isletmenin
basarili olabilmesi i¢in yapilmas1 gerekenleri
bilmektedir.

%

6,87

9,16

27,86

32,06

24,05

34.

KSBU’de galisanlar, gelecege yonelik olarak
belirlenmis olan igletme vizyonunu
paylasmaktan uzaktir.*

%

6,49

12,60

24,81

27,10

29,01

35.

KSBU’de yoneticilerimiz uzun-dénemli bir
bakis agisina sahiptirler.

Y%

8,78

8,40

24,05

31,30

27,48

36.

KSBU’de kisa-dénemli is-talepleri,
vizyonumuzdan 6diin vermeden
karsilanabilmektedir.

Y%

6,11

9,16

33,59

32,44

18,70

* Ters sorudur. Veriler ¢evrilmistir.
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Tablo 2’de ankete katilan personelin is tatmini agisindan memnuniyet diizeyleri yer almaktadir.

Tablo 2: Ankete Katilan Personelin Is Tatmini Bakimindan Memnuniyet Diizeyleri

: R E g
IS TATMINI OLCEGI £ = £ § E
= ] 5 S = 2

g & = z 5 g

E )qb.an = ﬁ E [}

=y a E < %) 2

ifadeler =s 5 ~ = =

= o

1. Simdiki Isimden; beni her zaman mesgul etmesi

bakimindan % 8,40 8,02 19,85 | 32,44 | 31,30

2. Simdiki Isimden; tek basima calisma olanagimin

olmasi bakimmdan % 9,92 8,40 19,08 | 29,39 | 33,21

3. Simdiki Isimden; ara sira degisik seyler yapabilme

sansimin olmasi bakimindan %o 9,16 8,40 21,76 | 31,30 | 29,39

4. Simdiki Isimden; toplumda "saygin" bir kisi olma

sansini bana vermesi bakimindan % 4,96 5,13 19,85 1 31,30 | 38,17

5. Simdiki Isimden; amirimin emrindeki kisileri idare

tarz1 agisindan % | 11,07 | 802 | 1832|2481 [37,79

6. Simdiki Isimden; amirimin karar vermedeki yetenegi

bakimindan % | 9,92 6,49 19,08 | 2595 | 38,55

7. Simdiki Isimden; vicdanima aykiri olmayan seyler

yapabilme sansimin olmasi agisindan % 6,87 3.82 19.85 | 29,01 | 40,46

8. Simdiki Isimden; bana sabit bir i saglamas1

bakimindan % | 534 2,67 16,41 | 31,68 | 43,89

9. Simdiki Isimden; baskalar i¢in bir seyler yapabilme

olanagina sahip olmam bakimindan % 4,96 2,67 17,18 | 29,77 | 45,42

10. Simdiki Isimden; kisilere ne yapacaklarini sdyleme

sansina sahip olmam bakimindan % 6,49 7,25 24,81 | 30,92 | 30,53

11. Simdiki Isimden; kendi yeteneklerimi kullanarak bir

seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan % 6,87 3,82 20,23 | 29,39 | 39,69

12. Simdiki Isimden; is ile ilgili alinan kararlarin

uygulanmaya konmasi bakimindan % a0 1 22,14 | 32,82 129,77

13. Simdiki isimden; yaptigim is ve karsiliginda aldigim

iicret bakimindan % | 16,41 11,07 | 25,95 | 26,34 | 20,23

14. Simdiki Isimden; is i¢inde terfi olanagimin olmasi

bakimimndan % | 16,79 8,02 21,76 | 25,19 | 28,24

15. Simdiki Isimden; kendi kararlarimi uygulama

serbestligini bana vermesi bakimindan % 6,49 8,78 2443 | 30,53 | 29,77

16. Simdiki 1$1mden; isimi yapar}cen kendi yontemlerimi | % 5,34 6.11 19,85 | 35,11 | 33,59
kullanabilme sansini bana saglamasi bakimindan

17. Simdiki Isimden; calisma sartlar1 bakimimdan % 9,92 5,73 16,79 | 36,26 | 31,30

18. Simdiki Isimden; calisma arkadaslarimin birbirleri

ile anlagmast agisindan % 7,25 7,63 20,99 | 32,82 | 31,30

19. Simdiki Isimden; yaptigim iyi bir is karsihiginda

takdir edilme agisindan %o 10,69 9,54 19,47 | 34,35 | 25,95

20. Simdiki Isimden; yaptigim is karsihginda duydugum

basart hissinden % 6,87 4,58 20,23 | 31,30 | 37,02
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Tablo 3’de ankete katilan personelin orgiitsel baglilik bakimindan memnuniyet diizeyleri yer

almaktadir.

Tablo 3: Ankete Katilan Personelin Orgiitsel Baglilik Bakimindan Memnuniyet Diizeyleri

ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

Kesinlikle

Katiliyorum

ifadeler

Kismen Katiliyorum

1. Meslek hayatimin geri kalan kismini bu kurumda

[
gecirmek beni ¢ok mutlu eder. % 11,45 8,02 2481 | 2443 1 3130

2. Bu kurumun problemlerini gercekten kendi

S % 6,49 6,87 15,27 | 30,15 | 41,22
problemlerim gibi goriiyorum. ’ ’ ’ ’ ’

3.  Kurumuma kars1 giiglii bir aidiyet hissetmiyorum.* % 16,03 15,27 19,85 | 14,12 | 34,73

Bu kuruma kars1 duygusal baglilik hissetmiyorum.* % 11,07 12,98 20,23 | 17,56 | 38,17

5. Bukurumda kendimi “ailenin bir pargast” gibi

. s % | 11,83 | 13,36 | 18,70 | 16,79 | 39,31
gérmiiyorum.

6. Suanda bu kurumda ¢alistyor olmam hem kendi
istegimden hem de sartlarin bunu % 6,11 7,25 14,89 | 33,97 | 37,79
gerektirmesindendir.

7. Kurumumdan ayrilmay1 isteseydim dahi su anda bu

e % | 12,21 11,83 | 24,43 | 23,28 | 28,24
bana ¢ok zor gelirdi.

8. Su anda kurumumdan ayrilacak olsam, hayatimda

o,
bircok sey alt iist olur. % | 23,28 | 14,89 | 22,14 | 18,70 | 20,99

9. Bu kurumdan ayrilmami diisiindiirecek secenekler

o,
oldukca azdr. % | 16,41 13,74 | 19,47 | 24,05 | 26,34

10. Eger bu kuruma kendimden ¢ok sey katmamig

o,
olsaydim, baska yerde ¢alismay1 diisiinebilirdim. % sl UGB | 2 | Al s

11. Bu kurumdan ayrilacak olsam, uygun alternatiflerim

. % 11,07 15,27 24,81 | 21,76 | 27,10
az olur.*

12. Bu kurumda ¢alismaya devam etmek i¢in
yoneticilerime kars1 bir minnet borcu/sorumluluk % 14,12 19,08 21,76 | 18,32 | 26,72
hissetmiyorum.*

13. Eger bu kurumdan ayrilmak benim yararima olsa
dahi su anda buradan ayrilmanin dogru olmadigini % 16,41 12,21 19,85 | 27,48 | 24,05
diistiniiyorum.

14. Kurumumdan su anda ayrilacak olsam kendimi suglu

. . % | 23,66 14,12 | 24,81 | 19,47 | 17,94
hissederim.

15. Bu kurum benim sadakatimi (bagliligimi) hak % 1031 9.16 2290 | 31.68 | 25.95
(] b b 2 b 2

ediyor.

16. Bu kurumdaki insanlara kars1 bir minnet
borcu/sorumluluk hissettigim i¢in su anda bu % 18,70 13,36 23,28 | 24,43 | 20,23
kurumdan ayrilmam.

17. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum. % 13,74 11,83 25,57 | 24,81 | 24,05

* Ters sorudur. Veriler ¢evrilmistir.
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